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Studio Inzicht hecht veel waarde aan een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen we uit welke persoonsgegevens we verzamelen, waarom, hoe lang we ze bewaren,
met wie we ze eventueel delen en welke rechten je hebt. Deze verklaring is van toepassing op de website
www.studio-inzicht.nl en op de contacten die Studio Inzicht onderhoudt met opdrachtgevers, hun

contactpersonen en andere relaties.

Artikel 1 — Wie is verantwoordelijk voor je gegevens

1.1 Studio Inzicht, gevestigd te Nijverdal en ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
84676310, is de verwerkingsverantwoordelijke voor de persoonsgegevens die in deze verklaring worden

beschreven.

1.2 Heb je vragen over deze privacyverklaring of over hoe we met jouw gegevens omgaan? Neem dan contact

op via lynet@studio-inzicht.nl

1.3 Deze verklaring gaat niet over persoonsgegevens die Studio Inzicht namens een opdrachtgever verwerkt
bij de uitvoering van een opdracht (bijvoorbeeld in mailflows, formulieren of koppelingen die voor een klant
worden gebouwd). Die verwerkingen zijn geregeld in de verwerkersovereenkomst met de betreffende

opdrachtgever; de opdrachtgever is daarvoor zelf verwerkingsverantwoordelijke.

Artikel 2 — Contactformulier

2.1 Vul je het contactformulier op de website in, dan verwerken we de gegevens die je daarin invult, zoals je

naam, e-mailadres, (bedrijfs)gegevens en je bericht.

2.2 We gebruiken deze gegevens om te reageren op je vraag of verzoek en om eventueel een offerte of

vervolgafspraak voor te bereiden.

2.3 Grondslag: uitvoering van (voor)overeenkomst dan wel ons gerechtvaardigd belang om te reageren op

binnengekomen vragen.

Artikel 3 — Klant- en relatiegegevens

3.1 Als je opdrachtgever bent, contactpersoon van een opdrachtgever, leverancier of andere zakelijke relatie,
verwerken we gegevens die nodig zijn voor de bedrijfsvoering, zoals naam, functie, e-mailadres,

telefoonnummer, bedrijfsnaam en facturatiegegevens.
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3.2 We gebruiken deze gegevens om overeenkomsten aan te gaan en uit te voeren, te communiceren over

projecten, te factureren en te voldoen aan onze administratieve en fiscale verplichtingen.

3.3 Grondslag: uitvoering van de overeenkomst, een wettelijke verplichting (zoals de fiscale bewaarplicht)

en/of ons gerechtvaardigd belang bij een goede bedrijfsvoering.

Artikel 4 — Cookies en vergelijkbare technieken

4.1 Op www.studio-inzicht.nl gebruiken we cookies en vergelijkbare technieken. Bij je eerste bezoek vragen
we via de cookiebanner om toestemming voor niet-noodzakelijke cookies; je kunt je voorkeuren altijd

aanpassen via de cookie-instellingen op de website.

Noodzakelijke cookies: nodig om de website goed te laten werken, bijvoorbeeld om je cookievoorkeuren te

onthouden. Hiervoor is geen toestemming vereist.

Analytische cookies (Google Analytics): we gebruiken Google Analytics om te zien hoe bezoekers onze
website gebruiken (bezochte pagina's, verblijfsduur, apparaattype, globale locatie op land-/regioniveau). Dit

helpt ons de website te verbeteren.

Marketing- en advertentiecookies (Meta, Google Ads, LinkedIn): we plaatsen pixels/tags van onder meer
Meta, Google en Linkedln om de effectiviteit van onze advertenties te meten en om relevante advertenties te

tonen aan bezoekers van onze website (bijvoorbeeld via retargeting).

4.2 Grondslag: voor analytische en marketingcookies is dit jouw toestemming, die je via de cookiebanner
geeft en te allen tijde kunt intrekken. Voor strikt noodzakelijke cookies is dit ons gerechtvaardigd belang bij

een werkende website.

Artikel 5 — Met wie delen we gegevens

5.1 We delen persoonsgegevens alleen met derden voor zover dat nodig is voor de hierboven genoemde

doelen, of wanneer we daartoe wettelijk verplicht zijn. Denk aan:

¢ Hostingpartij van de website: Wix, YourHosting;

¢ Google (Google Analytics, Google Ads) voor websitestatistieken en advertentiemeting;

¢ Meta (Facebook/Instagram Ads) en LinkedIn voor advertentiemeting en -personalisatie;

¢ E-mail- en kantoorsoftware die we gebruiken voor communicatie en projectadministratie: voorbeelden
zijn Microsoft 365 en Toggle.

¢ Boekhoud- of facturatiesoftware: SnelStart;

¢ Onze accountant of boekhouder, voor zover nodig voor de financiéle administratie.

5.2 Met partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken (verwerkers), sluiten we een

verwerkersovereenkomst die voldoet aan de AVG.

5.3 Sommige van de hierboven genoemde partijen (zoals Google en Meta) zijn Amerikaanse bedrijven die
gegevens buiten de EER kunnen verwerken. Voor zover dat gebeurt, zorgen wij ervoor dat dit plaatsvindt op
basis van een passend beschermingsmechanisme, zoals het EU-U.S. Data Privacy Framework of de
Standard Contractual Clauses van de Europese Commissie.
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5.4 We verkopen jouw persoonsgegevens nooit aan derden.

Artikel 6 — Bewaartermijnen
6.1 We bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doelen waarvoor ze zijn
verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht of toegestaan is.
¢ Contactformuliergegevens: tot maximaal 12 maanden na het laatste contact, tenzij een overeenkomst
ontstaat.
¢ Klant- en facturatiegegevens: gedurende de wettelijke fiscale bewaartermijn van 7 jaar.

¢ Analytische gegevens (Google Analytics): conform de bewaartermijn die we in Google Analytics hebben

ingesteld (26 maanden).

¢ Gegevens verzameld via advertentiepixels: conform het bewaarbeleid van het betreffende platform
(Meta, Google, LinkedIn).

Artikel 7 — Beveiliging

7.1 Studio Inzicht neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies of onrechtmatige verwerking, afgestemd op de aard van de gegevens en de risico's die

daaraan verbonden zijn.

7.2 Heb je het vermoeden dat je gegevens niet goed beveiligd zijn of dat er aanwijzingen zijn van misbruik,

neem dan contact met ons op via lynet@studio-inzicht.nl

Artikel 8 — Jouw rechten

8.1 Je hebt op grond van de AVG de volgende rechten met betrekking tot je persoonsgegevens:

¢ recht op inzage in de gegevens die we van je verwerken;

¢ recht op rectificatie van onjuiste of onvolledige gegevens;

¢ recht op verwijdering (‘recht op vergetelheid'), voor zover van toepassing;

¢ recht op beperking van de verwerking;

¢ recht op overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit);

¢ recht van bezwaar tegen de verwerking, waaronder tegen direct marketing;

¢ het recht om een eerder gegeven toestemming (bijvoorbeeld voor cookies) te allen tijde in te trekken.
8.2 Je kunt een verzoek hiertoe sturen naar lynet@studio-inzicht.nl. We reageren binnen de wettelijke termijn

van maximaal één maand.

8.3 Ben je het niet eens met de manier waarop we met je gegevens omgaan, dan heb je het recht een klacht in

te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

Artikel 9 — Wijzigingen in deze privacyverklaring
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9.1 Studio Inzicht kan deze privacyverklaring van tijd tot tijd aanpassen, bijvoorbeeld bij wijzigingen in de
dienstverlening, de gebruikte tools of de wetgeving. De meest actuele versie is steeds te vinden op

www.studio-inzicht.nl, met vermelding van de datum van de laatste wijziging.

Artikel 10 — Contact

Studio Inzicht — Holterweg 13, 7441 DA Nijverdal — KvK 84676310 — btw NL003999784B75 — lynet@studio-

inzicht.nl— www.studio-inzicht.nl
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